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Southern California Edison Da una Mano a sus Usuarios
para Bajar sus Tarifas Eléctricas

ROSEMEAD, Calif., 11 de marzo de 2009 — En vista de la dificil situacién econémica actual,
usuarios de Southern California Edison (SCE) podrian ser elegibles para programas que ayudan a
bajar el costo de sus facturas eléctricas un 20 por ciento 0 mas.

La cantidad de usuarios inscriptos al programa Tarifas Alternativas de Energia para
California (CARE) aumento un 100% en enero de 2009. La inscripcion mensual promedio
correspondiente al afio 2008 era de 6,700 usuarios mientras que en enero la cifra aumenté a
12,718 inscripciones. Este aumento es resultado de una intensificacion en las actividades de
promocion comunitaria y una mayor necesidad de recibir asistencia econémica.

“Entendemos que esta situacion es particularmente dificil para aquellos que han perdido sus
empleos recientemente, quienes tal vez no sepan a quién recurrir”, dijo Linda Yamauchi, gerente
de asuntos del consumidor de SCE. “Queremos que nuestros usuarios sepan que SCE no los
abandona y contamos con programas y servicios con fin de ayudarlos”.

SCE ofrece los siguientes programas para los usuarios que reunen los requisitos de ingresos:
e CARE ofrece un descuento de hasta el 20% en la factura eléctrica del usuario.

e FERA (Programa Familiar de Reduccion de las Tarifas de Energia) ofrece una tarifa
de descuento en la factura mensual de aquellos grupos familiares de tres 0 mas
personas que cumplen las pautas de ingresos y superan su consumo de linea base en
un 30 por ciento 0 mas.

e EMA (Ayuda para el Consumo Eléctrico) ayuda a los hogares que cumplen los
requisitos de ingresos a conservar energia y bajar sus gastos eléctricos. SCE
suministra e instala electrodomésticos y aparatos de consumo eléctrico eficiente sin
cargo alguno para el usuario. Los servicios de EMA estan disponibles para
propietarios e inquilinos.

Para mas informacion acerca de estos programas y otras maneras que SCE ayuda a sus
usuarios mantenerse actuales con sus facturas, como planes de pagos o asistencia, por favor
visite www.SCEenEspanol.com o llame al 1-800-798-5723.




Ademas, SCE recomienda la conservacion de energia como una solucion practica a la hora
de bajar las facturas eléctricas. En www.sce.com/highbillhelper, los usuarios encontraran
informacion sobre planes de pagos, los grandes devoradores de electricidad en el hogar,
reembolsos y ahorros. Para obtener consejos que le permitiran ahorrar electricidad, visite
www.sce.com/tip.
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